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Nur die Fassade blieb von damals

Vom alten Gebdude geblieben ist eigentlich nur die denk-
malgeschiitzte Fassade. Das Hotel Glockenhof wurde in den
vergangenen Jahrzehnten laufend erneuert und den Beddrf-
nissen der Zeit und der Gdste angepasst.

Komplett erneuert ins Jubildaumsjahr

Seit hundert Jahren gehért das Hotel Glockenhof zu den festen Werten der Ziircher Hotellerie. Und seit
den Griinderjahren zahlt es zu den Hausern mit der besten Auslastung. An kaum einem anderen Betrieb
l4sst sich die rasante Entwicklung der Stadt, aber auch die europaische Geschichte des letzten Jahrhun-
derts so gut nachvollziehen wie hier. Das Hotel Glockenhof war immer ein Beherbergungsbetrieb fiir
Menschen aus allen maglichen Landern und Schichten. In den anfangs einfachen Zimmern wohnten zeit-
weilig Fliichtlinge, 1939 wechselte sich das Bild der Gaste aufgrund der Landesausstellung, die in Ziirich
stattfand. Das Hotel verzeichnete damals eine Auslastung von 95%. Heutzutage sind die Mehrzahl der
Besucher Touristen oder Business-Leute, die den hohen Komfort und die vielfaltigen Dienstleistungen des

total renovierten Viersternhauses im Herzen der Stadt Ziirich schatzen.

Im Gesprich mit Matthias Sutter;
seit 2007 fuhrt der 49-jahrige das
populdre Viersternhaus in Zirich.

1911, als das Hotel eroff-
net wurde, war Europa im
Umbruch. Der Frieden zeig-
te Risse, es garte in Libyen,
ltalien besetzte Tripolis, aber
auch Marokko war in Auf-
ruhbr. In England wird Kénig
George V. gekront. Der Nor-
weger Roald Amundsen er-
reicht als erster Mensch den
Stidpol. Und in Zirich wird
am Sonntag, 23. Juni 1911
das Hotel Glockenhof erérf-
net. Ist uberliefert, welche
Bedeutung diese Eréffnung

damals fir die Stadt Zirich
hatte?

«An unserem Haus ldsst sich
die bewegte Zeitgeschichte
der letzten 100 Jahre sehr
gut nachvollziehen. Man
muss sich das Bild nur ein-
mal vorstellen: Das Hotel
Glockenhof stand damals
ausserhalb dem Stadtzen-
trum Es war mit Sicherheit
ein Symbol fur den Aufbruch
und das Selbstbewusstsein
der Stadt, denn heute lie-

gen wir ja im Herzen von
Zurich. 1911 war Ubrigens
auch noch der Durchstich
des Lotschberg- Eisenbahn-
tunnels. Wenn man sich
vorstellt, unter welchen Vor-
aussetzungen die Menschen
damals lebten und welche
Leistungen sie erbringen
mussten, dann kann man
sich vor dieser Pioniergene-
ration eigentlich nur vernei-
gen.»

Welche Traditionen hélt das
Hotel Glockenhof bis heute
hoch?

«Das Hotel Glockenhof war
immer ein Beherbergungs-
betrieb fir Menschen aus al-
len méglichen Landern und
far alle Schichten. In den
einfachen Zimmern wohn-
ten zeitweilig auch Fluchtlin-
ge, heutzutage sind es eher
Touristen oder  Business-

36

Renovum Schweiz



Géste. Geblieben vom alten
Haus ist eigentlich nur die
Hulle. Das Hotel Glockenhof
wurde laufend erneuert und
den Bedirfnissen der Zeit
und der Gaste angepasst.
Es war nie ein schriller oder
lauter Bewerber im Markt,
es gilt seit seiner Grindung
vor hundert Jahren als stiller,
sicherer Wert, der den Ver-
diensten seiner Begrinder
treu geblieben ist. Das Ho-
tel ist immer eigenstandig
geblieben und gefuhrt wor-
den. Die Besitzer haben allen
Versuchen und dem Wer-
ben grosser Hotelkonzerne
standhalten kénnen.»

Ein paar Fakten und Zahlen
im Vergleich zu friher. Wie-
viele Zimmer, resp. Betten
hatte der Glockenhof einst
und wieviele sind heute?

«Frither waren es 90 Beftten.
Heute sind es 143 Betten in

91 Zimmern, was sich da-
durch erklart, dass in den
frihen Jahren die obersten
beiden Etagen nicht zum
Hotelbetrieb gehérten; es
waren dort Studentenzim-
mer eingerichtet.»

Wieviel Personal beschéfti-
gen Sie heute?

Heute sind es 70 Mitarbei-
tende. Viele gehoren seit
Jahren zum Kernteam. Mit
bis zu 12 Auszubildenden
sind wir als Klein- und Mit-
telbetrieb fihrend in der
Ausbildung von Fachkraften
fur Hotel und Gastronomie.»

Was kostete ein Zimmer da-
mals — was heute?

«Der erste aus der Hotel-
geschichte bekannte Zim-
merpreis pro Nacht war
drei Franken. Das Frahstick
kostete damals 1.25. Zum

Die neue Lobby im Stil der Belle Epoque
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Vergleich: Im Grand Hotel
Dolder kostete ein Zimmer
mit Vollpension zu jener Zeit
zehn Franken. Heute ist der
durchschnittliche ~ Zimmer-
preis bei 300 Franken. Rech-
ne: Nach hundert Jahren
kostet ein Zimmer hundert
Mal mehr.

Was ist das Geheimnis fir die
sejt Jahren hohe Auslastung
des Hotels Glockenhof?

«Kontinuitat in allen Berei-
chen. Man ist hier nie stehen
geblieben, hat Raume, Infra-
struktur, sanitare und elek-
trische Leitungen auf dem
neuesten Stand gehalten
und konnte darum auf dem
Markt aktuell bleiben. Der
Glockenhof hatte immer ein
gutes Niveau und kann sich
mit seinem Angebot immer
wieder bei einem neuen Pu-
blikum empfehlen.»

Im Herzen von Ztirich — der schéne Garten entzickt die Géste aus Nah und Fern

Moderne Zimmer

Best Western Premier
Hotel Glockenhof
Sihlstrasse 31

8022 Zurich-City

Tel, 044 225 44 44
www.glockenhof.ch
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